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本書は、Living Serviceの操作⼿順を記した操作マニュアルです。

1章 はじめに

1.1 はじめに
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管理画⾯には、下記URLからアクセス可能です。

https://livingservice.g.kuroco-mng.app/management/login/login/

2.1 管理画⾯ログイン
2章 ログイン

[1]「メールアドレス(ログインID)」にメールアドレスまたは、ログインIDを⼊⼒します。

[2]「パスワード」にパスワードを⼊⼒します。

[3] [ログイン]ボタンをクリックしてください。

1

2

3
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2章 ログイン

2.1 管理画⾯ログイン

[4] ログイン完了後、ダッシュボード(管理画⾯のトップ)が表⽰されます。
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パスワードを忘れた場合は、再設定が必要です。

[1] ログイン画⾯で、[パスワードを忘れた場合はこちら]をクリックします。

2.2 パスワード再設定
2章 ログイン

[4] [2]で⼊⼒したメールアドレス宛に仮パスワードと再設定の案内メールが届きます。
メール本⽂に記載の案内に従ってパスワードを再設定してください。

[2] パスワード再設定画⾯で、「メールアドレス」に送信先のメールアドレスを⼊⼒します。

[3] [送信する]ボタンをクリックします。

1

2

3
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管理画⾯からのログアウトは、ダッシュボード右上の〇アイコンからできます。

2.3 管理画⾯ログアウト
2章 ログイン

[1] ダッシュボード右上のアイコンをクリックします。

[2] ログアウトをクリックします。
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3.1 企業情報変更申請
3章 企業情報変更申請

本章では、企業情報変更申請の⽅法を説明します。

追加は以下の流れとなります。

1. 企業情報変更申請画⾯から編集したい項⽬を編集して送信します。

2. 変更申請内容を確認した後、リビングサポートデスクにて企業情報を更新します。
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3.1 企業情報変更申請
3章 企業情報変更申請

企業情報変更申請画⾯には、下記URLからアクセス可能です。

https://livingservice.g.kuroco-mng.app/management/topics/topics_edit/?topics_id=xxx
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3.1 企業情報変更申請
3章 企業情報変更申請

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

企業情報変更申請画⾯へ遷移すると、現在の登録内容が表⽰されます。



10

confidential

10

3.1 企業情報変更申請
3章 企業情報変更申請

11

12
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3.1 企業情報変更申請
3章 企業情報変更申請

No. 項⽬名 必須 ⼊⼒⽅法/機能説明

1 タイトル ● 企業名は変更できません。

2 提携企業グループ 提携企業グループは変更できません。

3 企業名カナ ●
企業名カナは変更できません。
⼊⼒されている企業名カナはキーワード検索の対象になりま
す。

4 対応エリア（テキスト表
⽰⽤） ● 対応しているエリアを⼊⼒してください。

5 概要 ● 企業概要を⼊⼒してください。

6 提携企業画像 ロゴ画像などを登録してください。

7 ⽀社・⽀店名 ⽀社・⽀店名がある場合は⼊⼒してください。

8 企業URL（NTT社員⽤） NTT社員⽤のURLがある場合は⼊⼒してください。

9 企業URL 企業ホームページなどのURLを⼊⼒してください。

10 住所 住所を⼊⼒してください。

11 担当者
(最⼤30回繰り返し)

〇担当者⽒名
担当者⽒名を⼊⼒してください。

〇担当者E-mail
担当者のE-mailアドレスを⼊⼒してください。

〇担当者Tel
担当者のTELを⼊⼒してください。

〇担当者メール通知フラグ
⾃動通知系のメールを受信する場合はTrueを選択してくだ
さい。

〇担当者部署名
担当者の部署名を⼊⼒してください。

〇現担当者フラグ
担当者が現任の場合はTrueを選択してください。

〇担当カテゴリ
担当しているカテゴリを選択してください。(複数選択可)

12 更新を申請する 変更する項⽬の⼊⼒が完了したら、｢更新を申請する｣ボタン
を押してデータを送信してください。

各項⽬の説明です。 下表のNo.は、前⾴までの丸番号 に対応していますn



12

confidential

12

3.1 企業情報変更申請
3章 企業情報変更申請

1

4

5
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4.1 提携企業カテゴリ情報
4章 提携企業物件情報

本章では、提携企業物件情報の追加・更新⽅法を説明します。

追加は以下の流れとなります。

1. 提携企業カテゴリ情報を登録します。

2. 作成した提携企業カテゴリ情報を紐づけた提携企業物件情報を登録します。

3. 作成した提携企業カテゴリ情報・提携企業物件情報に特典情報を登録します。
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4.1 提携企業カテゴリ情報
4章 提携企業物件情報

提携企業カテゴリ情報⼀覧画⾯には、下記URLからアクセス可能です。

https://livingservice.g.kuroco-mng.app/management/topics/topics_list/?topics_group_id=9
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4.1 提携企業カテゴリ情報
4章 提携企業物件情報

提携企業カテゴリ情報⼀覧画⾯から、提携企業カテゴリ情報編集画⾯へ遷移します。

追加は以下の流れとなります。

1. 提携企業カテゴリ情報を追加することはできません。追加したい場合は、リビングサポートデス
クまでお問い合わせください。

2. 登録済み提携企業カテゴリ情報データのタイトルをクリックすると編集画⾯へ遷移します。

編集
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4.1 提携企業カテゴリ情報
4章 提携企業物件情報

1

2

3
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4.1 提携企業カテゴリ情報
4章 提携企業物件情報

6

7

8

9

10

11

5

4

12
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4.1 提携企業カテゴリ情報
4章 提携企業物件情報

No. 項⽬名 必須 ⼊⼒⽅法/機能説明

1 タイトル ● タイトルは変更できません。

2 カテゴリ ● カテゴリは変更できません。

3 エリア ● 対応しているエリアを選択してください。(複数選択可)
※物件検索(絞り込み)で使⽤します。

4 関連URL（NTT社員⽤） NTT社員⽤のURLがある場合は⼊⼒してください。

5 関連URL 企業ホームページなどのURLを⼊⼒してください。

6 イメージ画像 イメージ画像を登録してください。
※登録がない場合は、NoImage画像が表⽰されます。

7 概要・説明 物件カテゴリの概要・説明を⼊⼒してください。

8 注釈 住所を⼊⼒してください。

9 お申し込み⽅法 紹介カードのお申込み⽅法を⼊⼒してください。
カテゴリ詳細ページ・紹介カード印刷時に表⽰されます。

10 詳細（PDF） 添付ファイルがある場合は登録してください。

11
紹介カード+資料請求受
付 / 問合せ・申込み+資
料請求受付

問合せ・資料請求を受け付ける場合には、Trueを選択してく
ださい。

12 更新する ⼊⼒が完了したら｢更新する｣ボタンを押して更新を完了して
ください。

各項⽬の説明です。 下表のNo.は、前⾴までの丸番号 に対応していますn
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4.1 提携企業カテゴリ情報
4章 提携企業物件情報

6

7

8

9

10

54
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4.2 提携企業物件情報
4章 提携企業物件情報

提携企業物件情報⼀覧画⾯には、下記URLからアクセス可能です。

https://livingservice.g.kuroco-mng.app/management/topics/topics_list/?topics_group_id=12
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4.2 提携企業物件情報
4章 提携企業物件情報

提携企業物件情報⼀覧画⾯から、提携企業物件情報追加・編集画⾯へ遷移します。

追加は以下の流れとなります。

1.画⾯右上の[+追加]ボタンをクリックすると新規追加画⾯へ遷移します。

2. 登録済み物件カテゴリデータのタイトルをクリックすると編集画⾯へ遷移します。

編集

新規追加
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4.2 提携企業物件情報
4章 提携企業物件情報

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
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4.2 提携企業物件情報
4章 提携企業物件情報

11

12

13

14

15

16

17

18

19
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4.2 提携企業物件情報
4章 提携企業物件情報

20

21

22

23

24

25

26

27
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4.2 提携企業物件情報
4章 提携企業物件情報

28

29

30 31 32
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4.2 提携企業物件情報
4章 提携企業物件情報

No. 項⽬名 必須 ⼊⼒⽅法/機能説明

1 タイトル ● 物件名を⼊⼒してください。

2 提携企業 ● 提携企業は変更できません。
※新規追加の際も⾃動で設定されます。

3 カテゴリ ●
カテゴリを選択してください。
掲載できるのは｢新築マンション｣｢新築⼾建て｣｢シニア向け物
件｣のみとなります。

4 物件名カナ ●
物件名をカタカナで⼊⼒してください。
フロント画⾯で表⽰はされませんが、キーワード検索の対象
となります。

5 物件概要 物件の概要を⼊⼒してください。

6 掲載期間 ●

〇掲載開始⽇
掲載開始⽇を⼊⼒してください。
掲載開始⽇の0時より掲載されます。

〇掲載終了⽇
掲載終了⽇を⼊⼒してください。
掲載終了⽇の24時まで掲載されます。

7 物件情報閲覧対象 ●
物件情報の閲覧対象を選択してください。
｢会員のみ｣を選択した場合、ログインしなければ物件情報を
閲覧できなくなります。

8 NTT社員⽤物件URL NTT社員⽤の物件URLがある場合は⼊⼒してください。

9 エリア情報 ● 物件が所在するエリアを選択してください。
※物件検索(絞り込み)で使⽤します。

10 所在地 ● 物件の所在地住所を⼊⼒してください。

11 交通
(最⼤3回繰り返し)

〇最寄駅
物件の最寄駅を選択してください。
※選択窓にフリーワードを⼊⼒して最寄駅を絞り込むこと
ができます。

〇バス路線、バス停情報
バスを利⽤する場合は。路線・停留所を⼊⼒してください。

〇バス所要時間
バスを利⽤する場合は、バスの所要時間を⼊⼒してくださ
い。

〇徒歩所要時間
最寄りの駅・バス停留所からの徒歩所要時間を⼊⼒してく
ださい。

〇その他（⾞など）
電⾞・バス以外の交通がある場合は⼊⼒してください。

各項⽬の説明です。 下表のNo.は、前⾴までの丸番号 に対応していますn



27

confidential

27

4.2 提携企業物件情報
4章 提携企業物件情報

No. 項⽬名 必須 ⼊⼒⽅法/機能説明

12 ⼾数 ⼾数を半⾓数値で⼊⼒してください。

13 お問合せ先 お問合せ先がある場合は⼊⼒してください。

14 価格（表⽰）
〇価格(表⽰)〜

物件の最低価格を⼊⼒してください。
〇〜価格(表⽰)

物件の最⾼価格を⼊⼒してください。

15 価格（検索⽤・税別）

〇価格(検索)〜
検索(絞り込み)⽤の物件の最低価格を数値のみで⼊⼒してく
ださい。

〇〜価格(検索)
検索(絞り込み)⽤の物件の最⾼価格を数値のみで⼊⼒してく
ださい。

16 竣⼯年⽉ 竣⼯年⽉を選択してください。

17 ⼊居予定⽇

〇⼊居予定⽇
⼊居予定⽇を選択してください。

〇⼊居予定⽇追加テキスト
⼊居予定⽇に関して注意事項など補⾜コメントがある場合
は⼊⼒してください。

18 間取り ● 間取りを⼊⼒してください。

19 専有⾯積 ●
〇⾯積〜

最低専有⾯積を数値で⼊⼒してください。
〇〜⾯積

最⾼専有⾯積を数値で⼊⼒してください。

20 物件の特徴 関連する物件の特徴を選択してください。
※検索(絞り込み)で使⽤します。

21 引渡し
〇引渡しタイプ

引渡しのタイプを選択してください。
〇引渡しコメント

引渡しについてコメントがある場合は⼊⼒してください。

22 構造
〇構造タイプ

構造タイプを選択してください。
〇構造コメント

構造についてコメントがある場合は⼊⼒してください。

23 建物階数
〇建物階数地上

建物の地上階数を⼊⼒してください。
〇建物階数地下

建物の地下階数を⼊⼒してください。

24 管理費 管理費がある場合には⼊⼒してください。

25 修繕積⽴⾦ 修繕積⽴⾦がある場合には⼊⼒してください。

各項⽬の説明です。 下表のNo.は、前⾴までの丸番号 に対応していますn
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4.2 提携企業物件情報
4章 提携企業物件情報

No. 項⽬名 必須 ⼊⼒⽅法/機能説明

26 駐⾞場
〇駐⾞場有無

駐⾞場の有無を選択してください。
〇駐⾞場コメント

駐⾞場に関してコメントがある場合は⼊⼒してください。

27 ⼟地権利 ⼟地権利を選択してください。

28 物件画像
(最⼤5回繰り返し)

物件画像を登録してください。
※物件⼀覧には1枚⽬の物件画像が表⽰されます。

29 間取り画像 間取り画像を登録してください。

30 追加する・更新する ⼊⼒が完了したら｢追加する｣もしくは｢更新する｣を押して更
新を完了してください。

31 プレビューを確認する 更新前に物件詳細ページのプレビューを確認することができ
ます。

32 削除する
｢削除する｣を押すと｢削除してもよろしいですか︖｣のアラー
トが⽴ち上がり、｢OK｣を選択するとデータを削除できます。
※⼀度削除したデータを戻すことはできませんのでご注意く
ださい。

各項⽬の説明です。 下表のNo.は、前⾴までの丸番号 に対応していますn
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4.2 提携企業物件情報
4章 提携企業物件情報

1

10

11

5
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16

17

18
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8

29

2

28
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4.3 特典情報
4章 提携企業物件情報

特典情報登録・更新画⾯には、提携企業カテゴリ⼀覧・物件⼀覧画⾯から遷移できます。

｢未設定｣もしくは｢設定済｣のリンクから先週画⾯へ遷移できます。

▼ 提携企業カテゴリ⼀覧

▼ 提携企業物件⼀覧
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4.3 特典情報
4章 提携企業物件情報

1

2

3

4

5

6

7

8

9
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4.3 特典情報
4章 提携企業物件情報

No. 項⽬名 必須 ⼊⼒⽅法/機能説明

1 タイトル ● タイトルは編集できません。
※⾃動で設定されます。

2 提携企業 ● 提携企業は編集できません。
※⾃動で設定されます。

3 提携企業カテゴリ ● 提携企業カテゴリは編集できません。
※⾃動で設定されます。

4 物件
特典を物件に紐づけたい場合は、物件を選択してください。
※提携企業物件⼀覧から遷移した場合は、⾃動で紐づけられ
ます。

5 NTTグループ ●
〇特典設定

独⾃に設定 / 提供なしのいずれかを選択してください。
〇特典内容

特典を設定する場合、特典内容を⼊⼒してください。

6 契約企業会員

〇特典設定
NTTグループと同じ / 独⾃に設定 / 提供なしのいずれかを
選択してください。

〇契約企業
特典の対象となる契約企業を選択してください。(複数選択
可)
※選択窓にフリーワードを⼊⼒して提携企業を絞り込むこ
とができます。

〇特典内容
特典を設定する場合、特典内容を⼊⼒してください。

7 備考 特典に関して条件など備考ある場合には、⼊⼒してください。

8 ⼊⼒担当者 ⼊⼒されたご担当者様名を⼊⼒してください。

各項⽬の説明です。 下表のNo.は、前⾴までの丸番号 に対応していますn
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4.3 特典情報
4章 提携企業物件情報

2

5 7
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5.1 提携企業投稿コンテンツ
5章 提携企業投稿コンテンツ

本章では、提携企業投稿コンテンツの追加・更新⽅法を説明します。

追加は以下の流れとなります。

1. 提携企業投稿コンテンツ登録・編集画⾯からデータを更新して送信します。

2. 登録内容を確認した後、リビングサポートデスクにて承認作業を実施します。
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5.1 提携企業投稿コンテンツ
5章 提携企業投稿コンテンツ

提携企業投稿コンテンツ⼀覧画⾯には、下記URLからアクセス可能です。

https://livingservice.g.kuroco-mng.app/management/topics/topics_list/?topics_group_id=13
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5.1 提携企業投稿コンテンツ
5章 提携企業投稿コンテンツ

提携企業物件情報⼀覧画⾯から、提携企業物件情報追加・編集画⾯へ遷移します。

追加は以下の流れとなります。

1.画⾯右上の[+追加]ボタンをクリックすると新規追加画⾯へ遷移します。

2. 登録済み物件カテゴリデータのタイトルをクリックすると編集画⾯へ遷移します。

編集
新規追加
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5.1 提携企業投稿コンテンツ
5章 提携企業投稿コンテンツ

1

2

3

4

5

6
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5.1 提携企業投稿コンテンツ
5章 提携企業投稿コンテンツ

7

8

9

10

11

12

13

14
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5.1 提携企業投稿コンテンツ
5章 提携企業投稿コンテンツ

15

16

17

18

19 20
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5.1 提携企業投稿コンテンツ
5章 提携企業投稿コンテンツ

No. 項⽬名 必須 ⼊⼒⽅法/機能説明

1 ⽇付 ● 掲載する⽇を選択(⼊⼒)してください。

2 タイトル ● イベント等のタイトルを⼊⼒してください。

3 掲載種別 ● 掲載種別を｢イベント｣｢キャンペーン｣｢セミナー｣｢おすすめ不
動産｣のいずれかから選択してください。

4 カテゴリ ● カテゴリを⼤カテゴリ→中カテゴリの順に選択してください。

5 対象期間 ●

〇開始⽇
イベント等の開始⽇を⼊⼒してください。

〇終了⽇
イベント等の終了⽇を⼊⼒してください。
※イベント等が1⽇開催の場合は、開始⽇と終了⽇を同⽇に

設定してください。

6 対象エリア ● ⼤量エリアを選択してください。(複数選択可)

7 詳細内容 ● イベント等の詳細の内容を⼊⼒してください。

8 関連サイトURL イベント等のPRページなどがある場合は⼊⼒してください。

9 ⼀覧ページ⽤画像 ⼀覧ページ⽤の画像を登録してください。
※登録がない場合は、NoImage画像が表⽰されます。

10 詳細ページ⽤画像
(最⼤3回繰り返し) 詳細ページ⽤画像を登録してください。

11 PDF イベント等のPDFチラシなどがある場合は登録してください。

12 閲覧権限 ●

閲覧権限を設定してください。
誰でも許可︓

⼀般公開されます。
NTT社員と⼀般会員のみ︓

ログインしているユーザーのみ閲覧できます。
NTT社員のみ︓

ログインしているNTT社員のみ閲覧できます。

13 提携企業 ● 提携企業は変更できません。⾃動でセットされます。

14 担当者名 ● 貴社ご担当者様名を⼊⼒してください。

15 通知先E-mail ● 通知先のメールアドレスを⼊⼒してください。

16 掲載期間 ●

〇掲載開始⽇
掲載開始⽇を⼊⼒してください。
掲載開始⽇の0時より掲載されます。

〇掲載終了⽇
掲載終了⽇を⼊⼒してください。
掲載終了⽇の24時まで掲載されます。
※掲載期間が1⽇開催の場合は、開始⽇と終了⽇を同⽇に設

定してください。

各項⽬の説明です。 下表のNo.は、前⾴までの丸番号 に対応していますn
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5.1 提携企業投稿コンテンツ
5章 提携企業投稿コンテンツ

No. 項⽬名 必須 ⼊⼒⽅法/機能説明

17 掲載承認時にメール通知
を希望しますか︖

掲載承認時に通知先E-mailに通知を受け取りたい場合は、｢希
望する｣を選択してください。

18 タグ
イベント等に適したタグを選択してください。
※タグの追加はできません。追加を希望される場合は、リビ
ングサポートデスクまでお問い合わせください。

19 追加する・更新する ⼊⼒が完了したら｢追加する｣もしくは｢更新する｣を押して更
新を完了してください。

20 プレビューを確認する 更新前に物件詳細ページのプレビューを確認することができ
ます。

各項⽬の説明です。 下表のNo.は、前⾴までの丸番号 に対応していますn
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5.1 提携企業投稿コンテンツ
5章 提携企業投稿コンテンツ
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6.1 広告バナー
6章 広告バナー

本章では、広告バナーの確認⽅法を説明します。

広告バナーの掲載は有料となります。
掲載をご希望の際はリビングサポートでクスにお問い合わせください。
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6.1 広告バナー
6章 広告バナー

広告バナー⼀覧画⾯には、下記URLからアクセス可能です。

https://livingservice.g.kuroco-mng.app/management/topics/topics_list/?topics_group_id=14
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6.1 広告バナー
6章 広告バナー

広告バナー⼀覧画⾯から、広告バナー確認画⾯へ遷移します。

広告バナーは確認のみで、追加・編集などはできません。
詳細ご不明な場合は、リビングサポートデスクまでお問い合わせください。

確認
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6.1 広告バナー
6章 広告バナー
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6.1 広告バナー
6章 広告バナー

No. 項⽬名 必須 ⼊⼒⽅法/機能説明

1 タイトル ● 管理⽤です。どこにも表⽰されません。

2 広告表⽰場所 ●

広告を表⽰する場所が選択されています。
ヘッダ
フッタ
サイドメニュー（スライダ）
サイドメニュー（固定部分）

3 提携企業ID ● 貴社名が選択されています。

4 ログイン前／後の表⽰⽅
法 ●

ログイン前後でどのような挙動をするかが選択されています。
ログイン前／後で同じ広告バナーを表⽰する
ログイン前／後で違う広告バナーを表⽰する
ログイン前はログイン画⾯へ遷移する

5 画像 ● バナー画像が登録されています。

6 リンク先 ● バナーをクリックした際の遷移先URLが登録されています。

7 画像（ログイン後） ログイン前後でバナー画像を出し分ける場合、ログイン後に
表⽰させるバナー画像が登録されています。

8 リンク先（ログイン後） ログイン前後でバナー画像を出し分ける場合、ログイン後に
バナーをクリックした際の遷移先URLが登録されています。

9 掲載期間 ●
掲載開始⽇・掲載終了⽇が登録されています。
※掲載期間が1⽇開催の場合は、開始⽇と終了⽇を同⽇が登録

されています。

各項⽬の説明です。 下表のNo.は、前⾴までの丸番号 に対応していますn
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6.1 広告バナー
6章 広告バナー


